
M. İlker Aycı 
 

+905074564722 
www.turkishairlines.com 

 

 

PROFİL VE İŞ DENEYİMİ  

 
1971 İstanbul doğumlu olan M. İlker AYCI, 1994 yılında Bilkent Üniversitesi Siyaset Bilimi ve 

Kamu Yönetimi Bölümünden mezun olduktan sonra 1995 yılında İngiltere'de Leeds Üniversitesi 

Siyaset Bilimi Bölümünde araştırmacı olarak bulunmuş, 1997 yılında ise Marmara Üniversitesi 

İngilizce Uluslararası İlişkiler Yüksek Lisans programından mezun olmuştur. 

 

İş hayatına 1994 yılında başlayan AYCI, Kurtsan İlaçları A.Ş., İstanbul Büyükşehir Belediyesi, 

Universal Dış Ticaret A.Ş. şirketindeki çeşitli görevlerin ardından 2005 ve 2006 yılları arasında 

Başak Sigorta A.Ş. ve 2006 ve 2011 yılları arasında Güneş Sigorta A.Ş. Genel Müdürlüğü, 2011 

ve 2015 yılları arasında Türkiye Yatırım Destek ve Tanıtım Ajansı Başkanlığı, 2013 ve 2015 yılları 

arasında Dünya Yatırım Ajansları Birliği Başkan Yardımcılığı ve Başkanlığı görevlerini 

yürütmüş,  2015 yılı Nisan ayı itibariyle ise Türk Hava Yolları Yönetim Kurulu ve İcra Komitesi 

Başkanı olarak seçilmiştir.  

Aynı zamanda, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği, DEİK Türk-Çin İş Konseyi, Vakıf 

Emeklilik A.Ş., VakıfBank Güneş Sigorta Spor Kulübü (2008 Avrupa Challenge Cup Şampiyonu) 

ve Türk Hava Yolları Spor Kulübü gibi kurumlarda Yönetim Kurulu Üyeliği ve Başkanlık gibi 

görevler de üstlenmiş olan AYCI, İngilizce ve Rusça bilmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



M. Sani Şener 
 

+905331693412 
www.tavhavalimanlari.com.tr 

 

 

PROFİL VE İŞ DENEYİMİ  

 
1997 yılında TAV Havalimanları Yönetim Kurulu Üyesi ve İcra Kurulu Başkanı olarak atandı.  

2000 yılında 10 milyon yolcuya hizmet vererek yola çıkan TAV Havalimanları, Sn. Sani Şener’in 

liderliğinde finansal ve operasyonel olarak büyümeye devam ederek, 2018 yılında 152 milyon 

yolcuya hizmet vermiştir. TAV Havalimanları şu anda yedi ülkede 14 havalimanı işletmekte olup, 

bu büyüme esnasında kurulan servis şirketleri ise 28 ülkedeki 90 havalimanında yolcularımıza 

hizmet vermektedirler.  

1977 yılında Karadeniz Teknik Üniversitesi (KTÜ) Makine Mühendisliği Bölümü’nden mezun olan 

Şener, 1979 yılında İngiltere’de Sussex Üniversitesi’nde Akışkanlar Mekaniği üzerine yüksek 

lisans (M.Phil.) yaptı. Türk mühendisliğinin uluslararası düzeyde gelişimine katkılarından dolayı 

KTÜ Makina Mühendisliği Fakültesi tarafından mühendislik dalında, TAV’daki görev süresi 

boyunca Proje ve Risk Yönetimi konusunda başarıları nedeniyle de New Hampshire Üniversitesi 

tarafından işletme dalında onur doktorası ile ödüllendirildi.  

TAV Havalimanları öncesinde birçok ulusal ve uluslararası projede, proje müdürlüğünden genel 

müdürlüğe kadar çeşitli görevler üstlendi. Massachusetts Institute of Technology’de (MIT) 

Kompleks Sistemler Yönetimi üzerine eğitim aldı. Uluslararası Havalimanları Konseyi (Airports 

Council International/ACI) Dünya Yönetim Kurulu Üyesi de olan Şener, 2012 yılında Dış 

Ekonomik İlişkiler Kurulu (DEİK) Türk-Fransız İş Konseyi Başkanlığı görevine seçildi. Şener, iki ülke 

arasındaki ilişkilere katkılarından dolayı 2016 yılında Fransa Cumhurbaşkanı François Hollande 

tarafından “Legion d’honneur” Şövalye Nişanı’na layık görüldü. Şener aynı yıl Gürcistan devleti 

tarafından da Üstün Hizmet Nişanı’yla onurlandırılırken 2019 yılında da Makedonya Hükümeti 

tarafından Liyakat Nişanı ile onurlandırıldı.  TAV Havalimanları’nda yaratılan “iş modeli” Harvard 

Üniversitesi’nde “case study” oldu ve Sani Şener tarafından Harvard Business School’da (HBS) 

MBA öğrencilerine ders olarak anlatıldı.  

Thomson Extel tarafından yerli ve yabancı finans kuruluşları arasında yapılan oylamada “en iyi 

CEO” alanında Türkiye’de 2010, 2011, 2014, 2015 ve 2016 yıllarında birinci, Avrupa Ulaştırma 

sektöründe 2014 yılında üçüncü seçildi. 

 

 

 



Armin Zerunyan 
 

11.04.1963 
armin.zerunyan@hilton.com 
+905339509223 | +902123156001 
Hilton İstanbul Bosphorus | Harbiye, İstanbul 
www.linkedin.com/in /arminzerunyan 

 

PROFİL  
 

Armin Zerunyan 1982 yılından günümüze Hilton Grubu içerisinde 6 farklı ülkede önemli 

görevlerde bulunmuştur. Ocak 2011 itibarı ile Türkiye‘de faaliyet gösteren Hilton Üst Sınıf ve 

Lüks Otellerinin Türkiye Bölge Müdürü olarak görev yapmaktadır. Bölge içerisinde yönetimi 

altında bulunan otellerin elde ettiği üstün finansal ve operasyonel başarılar sonucunda Hilton 

tarafından “2016 yılı Avrupa, Ortadoğu ve Afrika Bölge Başkanlarının Özel Ödülüne” layık 

görülmüştür. Hilton bünyesindeki görevlerine ek olarak; Şubat 2008’den beri Türkiye Otelciler 

Birliği TÜROB’un Yönetim Kurulu Üyesi ve Şubat 2013’ten beri TÜROB Başkan Yardımcısı olarak 

görev yapmaktadır. Aralık 2010 tarihinden beri Amerikan-Türk Konseyi (ATC – American Turkish 

Council) ve Mart 2019 tarihi itibarı ile de Amerikan Şirketler Derneği (AmCham Türkiye/ABFT) 

Yönetim Kurulu Üyesidir. 2008 yılından beri İstanbul Rotary Kulübü’nün üyesidir. Zerunyan, 

İstanbul’da Marmara Üniversitesi İşletme Fakültesi’nde, Uluslararası Pazarlama bölümünde 

uzmanlaşarak mezun olmuştur. Yurt dışındaki eğitimini Anchorage, AK ABD’de Alaska Pacific 

Üniversitesi Otel/Restoran/Turizm İşletmeciliği Bölümünde tamamlayarak ikinci lisans 

diplomasını almıştır. Alman ve Türk vatandaşı olan Zerunyan, Türkçe, Almanca, İngilizce ve 

Ermenice konuşmaktadır, evli ve iki çocuk babasıdır. 

 

İŞ DENEYİMİ  
 

HILTON WORLDWIDE                          2011 – …  

Ülke Genel Müdürü, Türkiye 

Full Service & Luxury 

 

9 Otel, 3 Markadan Sorumlu (Toplam 3529 Oda)  

Hilton İstanbul Bosphorus, Conrad İstanbul Bosphorus, Hilton İstanbul Bomonti Hotel & 

Conference Center, Hilton Ankara, Hilton İzmir, Hilton Adana, Hilton Mersin, Hilton Bakırköy, 

Doubletree by Hilton Esentepe  

HILTON İSTANBUL, CONRAD İSTANBUL & ParkSA HILTON İSTANBUL    2007 – 2010 

3 Otelden Sorumlu Müdür (Toplam 1207 Oda) 

 

 



HILTON PRAG           2003 – 2007 

Genel Müdür 

 

1200 kişilik Kongre Merkezi dâhil olmak üzere 788 oda ile Avrupa kıtasının en büyük Hilton 

Oteli, rekabetçi bir ortamda 2003-2007 yılları arasında artan bir pazar payına erişmiştir. 

HILTON SOFYA          2000 – 2003 

Genel Müdür 

 

Bulgaristan’daki ilk Hilton’un kurucu Genel Müdürü. 245 odalık otel zorlayıcı rekabetçi ortama 

ve zor ticaret koşullarına rağmen kuruluşun ilk yılında, pazar lideri olmuştur.  

HILTON FUJAIRAH, B.A.E.        1999 – 2000 

Genel Müdür 

 

92 odalı,  denize sıfır ve geniş bahçelere sahip resort tipi butik otel. Tüm kamusal alanların 

master plan renovasyonu tamamlanmış ve zorlayıcı ticaret koşullarına rağmen pazar payı 

liderliği korunmuştur.  

HILTON DRESDEN, ALMANYA        1997 – 1999 

Müdür Yardımcısı 

 

13 outlet, Kongre Merkezi ve Nehir Teknesi catering operasyonu ile Avrupa’da Hilton’un en 

kompleks yiyecek ve içecek operasyonu.  

CEYLAN INTERCONTINENTAL İSTANBUL, TÜRKİYE     1996 – 1997 

Yerleşik Müdür 

 

HILTON İSTANBUL, TÜRKİYE        1996 – 1997 

Odalar Bölümü Müdürü 

 

HILTON İZMİR, TÜRKİYE        1991 – 1993 

Ön Büro Müdürü 

 

HILTON ParkSA İSTANBUL, TÜRKİYE       1990 – 1991 

Ön Büro Müdürü 

 

HILTON DÜSSELDORF, ALMANYA       1989 – 1990 

Ön Büro Müdür Yardımcısı 

 

HILTON DÜSSELDORF, ALMANYA        1988 

Yönetici Adayı 

 

HILTON CAPTAIN COOK, ANCHORAGE, AK ABD      1987 

Ticari Alacaklar Yardımcı Süpervizörü 



 

HILTON İSTANBUL, TÜRKİYE         1983 - 1986 

Resepsiyon Görevlisi 

 

HILTON İSTANBUL, TÜRKİYE         1982 - 1983 

Balo Salonu Garsonu  

 

EĞİTİM BİLGİLERİ   
 

ALASKA PASİFİK ÜNİVERSİTESİ, ANCHORAGE, AK ABD     1987 

2. Lisans Eğitimi 

Otel, Restoran, Turizm İşletmeciliği Bölümü 

 

MARMARA ÜNİVERSİTESİ, İSTANBUL, TÜRKİYE      1982 - 1986 

Lisans Eğitimine Denk Mezuniyet Diploması 

İşletme Fakültesi – Uluslararası Pazarlama Alanında Uzmanlık 

 

TURİZM VE OTEL İŞLETMECİLİĞİ MESLEK LİSESİ, İSTANBUL, TÜRKİYE   1979 - 1982 

Lise Eğitimi 

 

SEMİNERLER VE KURSLAR    
 

ESSEC PARİS, FRANSA          2014 

Otel Değerleme ve Fizibilite Çalışmaları  

Otel Varlık Yönetimi Kursu  

 

CORNELL ÜNİVERSİTESİ, eCORNELL       2009 - 2010 

Otel Emlak Yatırımları ve Varlık Yönetimi 

 

CCL BRÜKSEL, BELÇİKA         2008 

Liderlik Geliştirme Programı 

 

IMD LOZAN, İSVİÇRE          2003 

Hilton Kariyer Geliştirme Merkezi  

 

ASHRIDGE İŞLETME OKULU, B.K.        2000 

Hilton Kariyer Geliştirme Merkezi 

 

HILTON KARİYER GELİŞTİRME MERKEZİ, KAHİRE, MISIR      2000 

Denetçi Eğitimi 

 

LONDON SCHOOL OF ECONOMICS, B.K.       1998 

Hilton Uluslararası Geliştirme Merkezi  

HILTON KARİYER GELİŞTİRME ENSTİTÜSÜ, WEMBLEY, B.K.      1993 



 

ÜYELİKLER    
 

TÜROB Başkan Yardımcısı               2008 – …  

 

TÜGEV Kurul Üyesi                             2014 – …  

 

ATC Kurul Üyesi                2014 – … 

 

AMCHAM - ABFT Kurul Üyesi               2008 – … 

“Amerikan Ticaret Odası Türkiye”         2008 – 2011 

 

İstanbul Rotary Club Üyesi               2008 – … 

 

IH&RA Yürütme Komitesi Üyesi       2013 – 2015 

 

TEIS Kurul Üyesi ve Başkan Yardımcısı      2012 – 2014 

 

MPI Kurul Üyesi ve Kurucu Üyesi       2009 – 2012 

 

Çekya Oteller ve Restoranlar Birliği Kurul Üyesi     2006 – 2007 

 

Çekya Amerikan Ticaret Odası (AMCHAM) Turizm Bölümü Başkanı   2004 – 2007 

 

Bulgaristan Amerikan Ticaret Odası (AMCHAM) Kurul Üyesi    2002 – 2003 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Fettah Tamince 
 

+905336447535 
 

 

 

PROFİL VE İŞ DENEYİMİ  

 
1972 yılında Van’ın Çaldıran ilçesinde dünyaya gelen Fettah Tamince, ilk, orta ve lise eğitimini 

Antalya’da tamamladıktan sonra 1990’lı yılların başında hem dil eğitimi almak, hem de ilk ticari 

girişimlerine lise yıllarında başladığı faaliyetlerini sürdürmek için Almanya’ya gitmiştir.  

Akabinde Türkiye’ye dönerek üniversite eğitimine İktisat alanında devam etmiştir.  

2000 yılında Türkiye’nin ve bölgenin en önemli otellerinden Rixos Hotels’i kurmuştur. Bugün 6 

coğrafyada 30’a yakın otelle faaliyet göstermekte olan Rixos Hotels, 2017 yılında AccorHotels 

ile stratejik işbirliğine gitme kararı alarak markayı 100 farklı ülkeye taşıma vizyonunu 

hedeflemiştir.  

Türk turizmine getirdiği yeniliklerle tanınan, Travel Extra Yaşam Boyu Başarı Ödülü sahibi 

Tamince, 2016 yılında Antalya’da The Land of Legends adlı yeni nesil yaşam ve eğlence 

destinasyonu The Land of Legends projesini hayata geçirmiştir. The Land of Legends açıldığı 

yıldan bu yana 2 yıl üst üste “Avrupa’nın En İyi Tema Parkı” ödülünü almış ve ilk açılış yılında da 

Dünya Su Parkları Birliği tarafından “En İyi Su Parkı” ödülüne layık görülmüştür. 

Kurucusu olduğu ve yurtdışı ağırlıklı olarak müteahhitlik işleri yapan Sembol İnşaat A.Ş. ile 2000 

– 2017 yılları arasında Soçi Olimpiyatları Merkezi, Astana EXPO, Dubai Zabeel Saray, Astana 

Kongre Merkezi,  Astana Barış Piramidi, Astana Ulusal Kütüphanesi, Han Çadırı Alışveriş ve 

Eğlence Merkezi, Nazarbayev Üniversitesi gibi ses getiren projeleri hayata geçirmiştir. Dünya 

çapında tanınmış mimarların tasarladığı bu projeler sayesinde Astana’nın yeni ve modern yüzü 

ortaya çıkmıştır.  

2010 yılında Kazakistan Devlet Başkanı tarafından kendisine Kazakistan – Türkiye Dostluk ve 

İşbirliği Nişanı verilen Tamince, aynı zamanda Kazakistan Devlet Başkanı Sayın Nazarbayev’in 

Uluslararası Yatırımcı Danışmanları Yönetim Kurulu Üyelerindendir.   

Soçi Olimpiyat Merkezi projesinin inşası ile Rusya Federasyonu Devlet Başkanı Sayın Vladimir 

Putin tarafından 2014 yılında Rusya Federasyonu Hizmet Ödülü’ne layık görülmüştür. 2016 

yılında Sembol İnşaat A.Ş. adına Yurtdışı Müteahhitlik Hizmetleri Ödülü’nü alan Fettah Tamince 

aynı zamanda da TBMM Üstün Hizmet Ödülü sahibidir.  

Bugüne kadar gezdiği tüm ülkelerde ticari ilişkilerin yanı sıra, her biri kendi alanlarında birer 

önemli şahsiyet olan isimlerle kurduğu yakın dostluklar sayesinde sosyal ağını da geliştirmeyi 

başarmıştır.     



Antalya Bilim Üniversitesi’nin Mütevelli Heyeti Başkanı olan Tamince, aynı zamanda Astana’da 

bulunan Nazarbayev Üniversitesi’nin de kurucu mütevelli heyetinde yer almaktadır.   

Tamince’nin Türkiye’deki sosyal ve eğitim faaliyetlerine gösterdiği yakın ilgi, 2005 yılında 

Çaldıran’da ailesi adına kurduğu lise ve 2010 yılında Antalya’da yaptırdığı Denizcilik ve Anadolu 

Meslek Lisesi olarak hayat bulmuştur. Tamince, bilgi ve birikimlerini sıklıkla kamu ve üniversite 

öğrencilerinin bir araya geldiği seminerlerde, konferanslarda ve konuşmacı olarak davet edildiği 

panellerde paylaşmaktadır. 

Kazakistan’da dinler arası diyaloğun geliştirilmesine büyük katkılar sunan Astana Barış Piramidi, 

Astana Opera, ulusal ve uluslararası kültürel faaliyetlere imkan sağlayan Astana Kongre Merkezi 

ve İstanbul Kongre Merkezi gibi önemli kültürel ve sosyal projelerin hayata geçirilmesini ve 

operasyonel kurgusunun oluşturulmasını üstlenmiştir. Tamince, aynı zamanda Türkiye'nin ilk 

modern ve çağdaş sanat müzesi olarak kabul edilen İstanbul Modern’in de Altın Üyelerindendir.  

Turizm otoritesi olarak dünyada söz sahibi olan Tamince, Hırvatistan’ın Antalya Fahri 

Konsolosluğu görevinin yanı sıra WEF (World Economic Forum), Türkiye Turizm Yatırımcıları 

Derneği ve BETUYAB üyesidir.  

İyi bir sosyal medya kullanıcısı olan Tamince, aktif olarak golf, tenis, kayak ve yüzme sporlarını 

yapmaktadır. Evli, 4 çocuk babası olan Fettah Tamince, İngilizce, Almanca ve Rusça 

konuşmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Can Dikmen 
 

02.05.1964 
cdikmen@swayhotels.com 
+905322122818 

 

İŞ DENEYİMİ  
 

SWAY HOTEL PALANDÖKEN                  2011-… 

Hotel Sahibi 

 

ETF TEKSTİL KONF. TURİZM A.Ş.       1996 – 2011 

Şirket Sahibi 

 

ÇEŞİTLİ FİRMALAR          1983 – 1996 

Mümessil ve Yönetici Ortak  

 

EĞİTİM BİLGİLERİ    

 
İSTANBUL ERKEK LİSESİ 

İSTANBUL ÜNİVERSİTESİ İKTİSAT FAKÜLTESİ  

 

YABANCI DİLLER    

 
İngilizce 

Almanca 

 

ÜYELİKLER   
 

1994-1988 İstanbul Tekstil ve Konfeksiyon İhracatçıları Birliği Yönetim Kurulu Üyesi  

1996-1998 / 2005-2006 Türkiye Giyim Sanayicileri Derneği Yönetim Kurulu Üyesi  

2009-2011 Kayak Federasyonu Yönetim Kurulu Üyesi 

Euroteks Avrupa Tekstil Organizasyon ve İAF Üyesi  

İstanbul Erkek Liseliler Eğitim Vakfı Yönetim Kurulu Üyesi  

İstanbul Erkek Lisesi Derneği Üyesi  

Avusturya, Erzurum ve etrafındaki 10 şehrin Fahri Konsolosu  

Bodrum Golf Kulübü Üyesi 



Dr. Cem Kınay 
 

cemkinay@cemkinayxpd.com 
+905325527452 
İstanbul / Viyana 
www.drcemkinay.com 

 

 

PROFİL  
 

Dr. Cem Kınay, önemli otel yatırımları ve uluslararası ödülleri ile turizm sektörünün dünyaca 

tanınmış isimlerindendir. Avusturya Viyana merkezli Gulet Turistik (1987) ve Magic Life Oteller 

(1990) zincirinin kurucusu ve CEO’su olarak Avrupalı turistleri yarattığı “Her Şey Dahil“ deneyimi 

ile tanıştırmıştır. 1958 doğumlu Dr. Cem Kınay, ilköğrenimini Ağrı’da, lise eğitimini İstanbul 

Avusturya Lisesi’nde tamamlamış, ardından Viyana Tıp Fakültesi’nden mezun olmuştur.  
 

İŞ DENEYİMİ  
 

GULET TURİSTİK           1987 

Kurucu & CEO 

 

MAGIC LIFE OTELLER ZİNCİRİ        1990 – 2004 

Kurucu & CEO 

 

Avusturya, Türkiye, Yunanistan, İspanya, Mısır, Tunus ve Bulgaristan’da toplam 23 Magic Life 

otelinde çalışan 8000’den fazla kişiye istihdam sağladı. Avusturya, Almanya, İsviçre, İngiltere, 

Rusya, Türkiye ve daha birçok ülkeden Magic Life oteller zinciri ile yılda 450 binden fazla ve 

Gulet Turistik ile 500 binden fazla misafir ağırladı. Magic Life Oteller zincirini, 2004 yılında TUI 

grubuna sattı. 

 

THE O PROPERTY COLLECTION       2005 – 2009 

Kurucu & CEO 

 

Turks and Caicos adalarında Mandarin Oriental Dellis Cay Oteli’nin geliştirilmesi ve 

gerçekleştirilmesi için çalıştı. 

 

RIXOS OTELLERİ         2013 – 2014 

Yönetim Kurulu Üyesi 

 

CEM KINAY XPD (EXPERIENCE DESIGN)      2016 –  … 

Kurucu  



 

Danışmanlık şirketini kurdu; yerli ve yabancı yatırımcılara yatırım, işletme, markalaşma, 

dijitalleşme ve konsept dizayn danışmanlığı hizmetleri vermeye başladı. 2016-2017’de Akra 

Hotels Antalya için “Urban Social Concept”i yarattı ve uygulamasını yönetti. 2017-2018’de 

“Urban Social Vintage’’i tasarladı ve İstanbul’da uyguladı. 2018’de ise MP Hotels için “Club 

Sei” konseptini tasarladı.  

 

ÖDÜLLER   
 

Yılın Turizmcisi – Traveller (1996) 

Yılın Adamı – Trend Magazine (1997/Avusturya) 
 

Dr. Cem Kınay, Avusturya 2006’da Avusturya Cumhurbaşkanı tarafından “Avusturya Devlet 

Nişanı” başta olmak üzere birbirinden önemli ve değerli ödüllerle onurlandırıldı. Dr. Cem 

Kınay’ın yönetimi altında Gulet Turistik ve Magic Life Oteller zinciri de önemli kuruluşlardan 

50’nin üzerinde değerli ödül kazandı. Ayrıca Dr. Cem Kınay’ın 2018 Ağustos ayında 

deneyimlerini topladığı ilk kitabı “Akıllı Ol İnsan Ol” Destek Yayınları tarafından yayımlandı. 

2019 Ocak ayında da “Be Smart Be Human” adlı kitabı yine Destek Yayınları tarafından 

yayımlandı. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ece Tonbul 
 

19.10.1981 
ece.tonbul@palomahotels.com 
+905323950559 | +902423414075 
Paloma Hotels | Antalya 

 

PROFİL  
 

DIANA TRAVEL AGENCY - Hissedar/ Yönetim Kurulu Üyesi 

Diana Turizm, 1997’de Kuşadası’nda kuruldu. Turizmin gelişmesiyle birlikte Diana Turizm, yeni 

şubeler açtı ve 1997’de merkez ofisini Antalya’ya taşıdı. Merkez ofisinin yanı sıra İstanbul, 

Kuşadası, Bodrum, Marmaris, Fethiye, Side ve Alanya’da olmak üzere 7 ofisi daha 

bulunmaktadır. Diana Turizm, Türkiye’de incoming (paket tur) hizmeti veren en büyük 

acentelerden birisidir ve özellikle Avrupa’dan birçok köklü tur operatörünü temsil etmektedir. 

Bu tur operatörleri şunlardır: Thomas Cook (Birleşik Krallık, İrlanda, Almanya, Belçika, 

Hollanda, Fransa, Macaristan, Polonya, Çek Cumhuriyeti), Tandem Tours, Baumeler Reisen, 

Swan Hellenic, Med Hotels UK, Lübnan’dan Nakhal ve Rusya’dan S7 Tours. 2017’de 1,1 

milyonun üzerinde turiste hizmet sağlanmıştır. 700’ün üzerinde çalışanıyla Diana Turizm, son 

10 yıldır Türkiye’nin en büyük ikinci seyahat acentesidir.  

PALOMA HOTELS - Hissedar/Başkan 

Paloma Hotels, şu anda Türkiye’de 10 oteli bulunan Diana Travel’ın Otel İşletmeciliği 

Şirketi’dir. Şirkete ait oteller: 

Antalya: Sentido Perissia Hotel, Side; Paloma Oceana Resort, Side; Paloma Orenda Resort, 

Side; Paloma Finesse Side; Paloma Grida Resort & Spa, Belek; Sultan, Beldibi; Paloma Foresta 

Resort, Beldibi 

İzmir: Club Marvy, Kesre Koyu; Paloma Pasha Resort, Özdere 

Kuşadası: Sentido Marina Suites, Kuşadası 

Bugün itibarıyla sahibi olduğu ve işlettiği 10 otelde 2500’ün üzerinde çalışanıyla birlikte 10 bin 

civarında yatak kapasitesi bulunmaktadır. 

 

İŞ DENEYİMİ  
 

PALOMA HOTELS          2004 – 2009 

Satış & Pazarlama ve Kalite Yönetim Müdürü 

 

PALOMA HOTELS         2009 – 2015 

Satış & Pazarlama ve Mali Operasyonlardan Sorumlu Genel Müdür 



 

PALOMA HOTELS         2015 – … 

Başkan 
 

EĞİTİM BİLGİLERİ   
 

HİLMİ FIRAT ANADOLU LİSESİ, SÖKE, AYDIN      1993 – 1998  

 
GOETHE ENSTİTÜSÜ, FREIBURG, ALMANYA      1998 – 1999  

 
BASEL ÜNİVERSİTESİ         1999 – 2000 

Temel Ekonomi Bilimleri 

 
MANCHESTER METROPOLİTAN ÜNİVERSİTESİ, IMI, LUZERN, İSVİÇRE 2000 – 2004  

Turizm ve Otel İşletmeciliği Üstün Başarılı Lisans Derecesi 
 

BİREYSEL ÜYELİKLER  
 

Akdeniz Turistik Otelciler ve İşletmeciler Birliği (AKTOB) - Yönetim Kurulu Üyesi   

Belek Turizm Yatırımcıları Birliği (BETUYAB) - Yönetim Kurulu Üyesi  
 

YABANCI DİLLER   
 

İngilizce  
Almanca 
 

BİLGİSAYAR BECERİLERİ   
 

Microsoft Office Suite, Ön Büro ve Yiyecek-İçecek FIDELIO Programı, İstatistik için Minitab, 

Power Point, Internet Explorer, Windows Araştırma ve İmaj 

 

İLGİ ALANLARI   
 

Seyahat, okuma, golf, futbol, basketbol, kayak, tenis, fitness, müzik, sanat, iş stratejisi oyunları, 

siyaset, uluslararası ilişkiler, tarih 

 
 

 

 

 

 

 



Erkan Yağcı 
 

yagcierkan@hotmail.com 
+905444113683 
Concorde De Luxe Resort & Spa | Antalya 

 

 

İŞ DENEYİMİ  
 

CONCORDE HOTELS & RESORTS, ANTALYA, TÜRKİYE           2004 – … 

Yönetim Kurulu Üyesi 

 

Yaklaşık 1500 çalışan ile tüm otel stratejisinin belirlenmesi 
Yıllık 70 milyon dolar olan otel bütçesinin kontrolü 
Otelin tüm işletim giderlerinin kontrolü için analitik destek sağlanması 
Birimlerin aylık bütçelerinin kontrol edilmesi 
Yıllık stratejik planın oluşturulması 
2017 yılında Kuzey Kıbrıs’ta açılan yeni otelin geliştirilmesinden sorumlu 
 

ZAF GRUBU, ANKARA, TÜRKİYE        2003 – 2004 

Turizm Müdürü 

 

%200’lük kar artışı sağlayan iş planının hazırlanması 
Harcama kontrol sistemi ve iş akış şemasının hazırlanması 
20 Milyon dolarlık otel bütçe planının yürütülmesi 
 

W.R. GRACE, CAMBRIDGE, MA, ABD         2003 

Analiz Uzmanı 

 

Satışlarda 20 milyon dolarlık bir artış sağlayabilecek bölgesel iş vizyonunun yeniden 
tanımlanması için analitik destek  
Var olan 5 milyon dolarlık ürün grubundan geliri artırmak için stratejik plan oluşturma 
 

PRISM ENVIRONMENTAL INC., WESTBOROUGH, MA, ABD       2002 

Danışman, Alan Danışma Projesi  

 

Rakiplerin iş modellerini belirlemek için rekabetçi endüstri izleme raporlarının hazırlanması 
Paket hizmet ve ürünlerin avantaj ve dezavantajlarını tanımlama, araştırma ve analiz edilmesi 
E-işletme stratejilerini ortaya koyma ve şirketin hedeflerine ulaşmadaki etkilerinin incelenmesi 
 

BİLKENT OTEL VE KONFERANS MERKEZİ, ANKARA, TÜRKİYE     2000 

Ön Büro Görevlisi (Night Auditor – Eğitim ile birlikte) 



  

 

Günlük kazanç ve masrafları hesaplayarak hesapların denetlenmesi 
Konuk hesaplarının günlük güncellenmesi ve otele giriş ve otelden ayrılışların işlenmesi 
Günlük-aylık doluluk oran formlarının hazırlanması, değerlendirilmesi ve mali belgelerin 
sınıflandırılması 
 
INTERNATIONAL ANKARA HILTON OTELİ       1999 

Gece Müdürü Yardımcısı (Eğitim ile birlikte) 
 
Ön büro, muhasebe ve pazarlama ve satış bölümleri arasında koordinatörlük 

 

EĞİTİM BİLGİLERİ   
 

AKDENİZ ÜNİVERSİTESİ          2014 

Doktora, Turizm ve Otel Yönetimi, not ortalaması: 3.61 
Doktora Tezi: Çalışma-Yaşam Dengesi bağlamında tükenmişlik düzeyinde Konaklama 
Endüstrisinde Kurumsallığın Etkisi 
 

NORTHEASTERN ÜNİVERSİTESİ, BOSTON, MA, ABD      2003 

İşletme alanında yüksek lisans, not ortalaması: 3.68 
İşletme Fakültesinde Yüksek Lisans Asistanlığı 
İşletme Direktörü ve Sertifika programlarına başvuruların yürütülmesi ve sonuçlandırılması 
İşletme Fakültesi Yardımcı Öğretim Görevlisi 
İstatistik dersleri için proje ve sınavların derecelendirilmesi 
 
BİLKENT ÜNİVERSİTESİ          2001 

Turizm ve Otel Yönetimi alanında lisans eğitimi 
Birincilikle mezuniyet, not ortalaması: 3.71 
 

BAŞKANLIK VE ÜYELİKLER  
 

Akdeniz Turistik Otelciler ve Yatırımcılar Birliği Başkanı, Antalya  (devam ediyor) 

Birleşmiş Milletler Dünya Turizm Örgütü İş Konseyi Üyesi (devam ediyor) 

Birleşmiş Milletler Dünya Turizm Örgütü Turizm Uzmanları Paneli Üyesi (devam ediyor) 

Dünya Seyahat ve Turizm Konseyi Delegesi (devam ediyor) 

Türkiye Odalar Birliği ve Ticaret Borsaları Turizm Meclisi Üyesi (devam ediyor) 

Türk Otelciler Federasyonu Yönetim Kurulu Üyesi  (devam ediyor) 

Skal International Üyesi (devam ediyor) 

Lara Turizm Yatırımcılar Birliği Yönetim Kurulu Üyesi (devam ediyor) 

Ankara Genç İşadamları Derneği, Turizm ve Sergi Komisyonu Direktörü - Şubat 2006 



Genç Girişimciler ve Liderler Derneği Başkan Yardımcısı, Ankara - Eylül 2005 

Bilkent Üniversitesi Mezunlar Derneği Başkan Yardımcısı, Ankara - Ocak 2005 

Northeastern Üniversitesi, ABD, Yüksek Lisans ve Çalışan Öğrenciler Derneği Başkan Yardımcısı 

- Haziran 2003 

Ankara Uluslararası Genç Skal Derneği Kurucusu ve Yönetim Kurulu Üyesi  - Eylül 2000 

 

ÖDÜLLER  
 

Hizmet Sektörü ve Turizmde Kalite ve Etik Uluslararası Kurumu, Yılın Başarı Ödülü, 2000 

Genç Turizm Profesyonelleri Derneği, Yılın Genç Turizm Lideri Ödülü, 2011 

Turizm ve Otel Yönetimi Fakültesinin birincilik ile bitirdi, Bilkent Üniversitesi, 2001 

En iyi öğrenci ödülü, Bilkent Üniversitesi, 2001 

 

BİLGİSAYAR BECERİLERİ   
 

Microsoft Office Suite, Ön Büro ve Yiyecek-İçecek FIDELIO Programı, İstatistik için Minitab, 

Power Point, Internet Explorer, Windows Araştırma ve İmaj 

 

İLGİ ALANLARI   
 

Seyahat, okuma, golf, futbol, basketbol, kayak, tenis, fitness, müzik, sanat, iş stratejisi oyunları, 

siyaset, uluslararası ilişkiler, tarih 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hüseyin Başaran 
 

19.08.1964 
huseyin.basaran@basaranyatirimholding.com 
+905336439220 

 

İŞ DENEYİMİ  
 

BAŞARAN YATIRIM HOLDİNG                  1990-… 

Yönetim Kurulu Başkanı 

 

Dünyanın birçok ülkesine ihracat yapan Başaran Grubu 1943 yılında Trabzon’da bir aile 

işletmesi olarak fındık üretimi ve alım satımı yapmak üzere kurulmuştur. Yıllar içinde gelişen 

Başaran Grup, şu anda finans, yat üretimi, turizm, gıda ihracatı, havacılık ve inşaat alanında 

farklı sektörlerde yurt içi ve yurt dışında yatırımları olan bir holding haline gelmiştir. 

 

EĞİTİM BİLGİLERİ    

 
ŞİŞLİ KOLEJİ          1980 – 1983 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Metin Pamukçu 
 

metinpamukcu@pamukgida.com 
+905326171728 

 

 

PROFİL  
 

1961 yılında Mardin’de doğan Metin Pamukçu, ilk, orta ve lise eğitimini Mardin’de 

tamamladıktan sonra Mardin Artuklu Üniversitesi Muhasebe Yüksekokulu’nu bitirdi. İş hayatına 

Mardin Sanayi ve Teknoloji İl Müdürlüğü’nde memur olarak başladı. Vatani görevini yerine 

getirmesinin ardından 6 ay daha memuriyete devam eden Pamukçu, ticaret yaşamına atılmaya 

karar verdi. Pamuk Gıda Şirketler Grubu ile gıdanın yanı sıra turizm, telekomünikasyon ve inşaat 

sektörlerinde de faaliyet göstermekte ve Mardin’den kazandığını Mardin’e yatırım yapma şiarı 

ile 400 kişiye istihdam sağlamaktadır. Pamukçu, Mardin Belediye Başkanı olarak görev yaptığı 

dönemde Mardin’in tarihi ve kültürel zenginliklerini koruyarak geleceğe taşıması ve turizm 

alanında fırsata çevirerek marka şehir olabilmesi için gerekli çalışmaları başlatmış; tanıtım, 

koruma ve restorasyon alanında projeler hayata geçirmiştir. Bir yıl süreyle Mardinspor Başkanı 

olan Pamukçu, halen Mardin MAREV Şube Başkanlığı’nı yürütmekte ve çeşitli sivil toplum 

kuruluşlarında aktif olarak görev almaktadır.  

 

İŞ DENEYİMİ  
 

Mardin Sanayi ve Teknoloji İl Müdürlüğü       1979  

Memur 

 

Mardinspor                       1994 – 1995 

Başkan 

 

Mardin Belediyesi         2004 – 2009 

Belediye Başkanı 

 

 

 

 

 

 

 



Ömer Tosun 
 

04.06.1956 
omer.tosun@indigo.com.tr 
+905332212589 | +903842192777 
www.indigo.com.tr 
 

 

PROFİL  
 

Kayseri ve Nevşehir bölgesi Brezilya Fahri Konsolosluğu görevini 2012 yılından bugüne yürüten 

Ömer Tosun, aynı zamanda DEİK Türkiye - Brezilya İş Konseyi Başkan Yardımcılığı görevinde 

bulunmaktadır. Türkiye’nin özellikle Brezilya ile turizm sektöründeki ilişkilerinin 

koordinasyonunda önemli görevlerde bulunmaktadır. Kapadokya Altyapı ve Hizmet Birliği 

(KABHİB) kurucusu üyesi olarak 9 yıl Yönetim Kurulu Üyesi olarak hizmet vermiş olan Ömer 

Tosun, 1992 yılında kurmuş olduğu ve halen Yönetim Kurulu Başkanı olduğu Indigo Şirketler 

Grubu (Indigo Group) ile özellikle Kapadokya bölgesinde Turizm ve Otelcilik alanlarında birçok 

ilki hayata geçirmiştir. Indigo Group bünyesinde yer alan Museum Hotel, konsepti ve hizmet 

kalitesi ile birçok kez uluslararası ödüllere layık görülmüş, Türkiye’nin önde gelen lüks butik otel 

yatırımlarındandır. Indigo Group turizm sektöründe ayrıca Matiana Travel, Boutique Style, Lil’a 

Restaurant, Maara Konak ve Indigo Gallery firmaları ile hizmet vermektedir. Indigo Group ile 

turizm sektörü haricinde bağcılık, termal turizm, jeotermal seracılık ve jeotermal enerji 

sektörlerinde de önemli yatırımları bulunan Ömer Tosun, ayrıca lisanslı antika koleksiyoncusu 

ve önemli bir Anadolu ve Kafkas halıları uzmanıdır. Ömer Tosun iyi derecede İngilizce ve 

Fransızca bilmektedir. 

 

İŞ DENEYİMİ  
 

INDIGO ŞİRKETLER GRUBU        1992 – … 

Kurucu & Yönetim Kurulu Başkanı 

 

Indigo Group, kurulduğu günden bugüne yapmış olduğu her yatırımı ile öncü olmayı başarmış, 

ilkleri gerçekleştirebilmiş, özellikle Kapadokya bölgesinin turizm açılımlarında önemli rol almış 

bir şirketler grubudur. Indigo Group, ilk yatırımı olan Indigo Gallery sonrasında Türkiye'nin ilk 

internet cafe & barı olan Indigo's Bar – Cafedocia ve Kapadokya'nın ilk balon firması olan 

Kapadokya Balloon ile yatırımlarına devam etmiştir. Indigo 1998 yılında Kapadokya’nın ilk kişiye 

özel turlar planlayan seyahat acentesi Matiana Travel ile lüks seyahat turizmine yönelmiştir. 

Önceleri Kapadokya merkezli bir seyahat acentesi olan Matiana Travel, 2004 yılından itibaren 

İstanbul merkezli olarak hizmet vermeye başlamıştır. Kalite anlayışı ve hizmet prensipleri 

açısından alanında tek olan Matiana, ülkemize seyahat etmek isteyen üst düzey misafirlerin 

öncelikli seyahat planlayıcısı konumundadır. Şirketin en önemli projelerinden olan ve 2002 



yılından itibaren faaliyet gösteren Museum Hotel ise, Kapadokya bölgesinin ilk lüks otelidir. 

Hâlihazırda, Türkiye’nin marka değeri en yüksek lüks butik otellerinden olan Museum Hotel, 

aynı zamanda dünyanın en önemli otel birlikteliği olan Relais & Chateaux ‘nun Türkiye’deki tek 

üye oteli konumundadır. Museum Hotel bünyesinde bulunan, Lil'a Restaurant ise, 

Kapadokya'nın tartışmasız en önemli fine-dining restoran yatırımıdır. 2007 yılında, Cross Golf 

Cappadocia projesi ile Türkiye'nin ilk ve tek Cross Golf oyun alanı Indigo group tarafından 

oluşturulmuştur. Yapısı ve anlayışı bakımından %100 doğaya saygılı bir oyun çeşidi olan Cross 

Golf ile Kapadokya, dünya üzerinde UNESCO koruma alanı içerisinde golf oynanabilen ilk ve tek 

bölge olma hüviyetine kavuşmuştur. Matiana Travel bünyesinde 2010 yılı itibariyle Boutique 

Style Luxury Travellers’ Club ile Türkiye’nin kişiye özel yurt dışı turlar konusunda en önemli lüks 

seyahat oluşumu gerçekleştirilmiştir. Indigo Group, 2007 yılından itibaren Indigo Responsible 

Farming markası altında Kapadokya bölgesinde 400 dönüme yakın bir alanda ekolojik ve iyi 

tarımın en güzel örneklerini sunmaktadır. Üzümden bademe, cevizden çileğe oldukça geniş bir 

ürün yelpazesi en doğal şartlarda üretilmektedir. Bunun yanında arıcılık ve köy tavukçuluğu da 

bu marka altında yürütülen faaliyetler arasındadır. Tüm bunların yanında, 2009 yılında hayata 

geçen Indigo Jeotermal yapılanması ile birlikte termal turizm ve seracılık alanlarında ileriki 

dönemlerde önemli yatırımlar planlanmaktadır. 

 

GÖREVLER VE ÜYELİKLER   
 

Nevşehir ve Kayseri Bölgesi Brezilya Fahri Konsolosu  

Türkiye Turizm Yatırımcıları Derneği (TTYD) Yönetim Kurulu Üyesi  

DEİK (Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu) Türkiye - Brezilya İş Konseyi Başkan Yardımcısı 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Yıldıray Karaer 
 

01.01.1962 
+905444113683 

 

 

İŞ DENEYİMİ  
 

ECZACIBAŞI DOĞA MADENCİLİK ŞTİ.                    

Üretim ve İhracat Müdürü 

 

MUTAFCILAR İNŞAAT A.Ş.  

Pazarlama ve Satış Müdürü 

 

GOODYEAR  

Pazarlama ve Satış Müdürü 

 

ONUR HAVAYOLLARI A.Ş.  

Hollanda Bölge Müdürü 

 

AIR ALFA / PAŞA TUR  

Amsterdam Müdürü 

 

GTI TRAVEL/AMSTERDAM  

Sorumlu Müdür 

  

CORENDON INTERNATIONAL TRADE B.V.              1995 – … 

Şirket Ortağı 

 

CORENDON AIRLINES                       2005 – … 

Sorumlu Genel Müdür, Yönetim Kurulu Başkanı  

 

EĞİTİM BİLGİLERİ   
 

İSTANBUL TEKNİK ÜNİVERSİTESİ        1981 – 1986  

Lisans  

Maden Mühendisliği  

 

İSTANBUL ÜNİVERSİTESİ        1986 - 1989 

Yüksek Lisans 

Üretim Yönetimi 



 

YABANCI DİLLER     
 

İngilizce 

Hollandaca  

 

KİŞİSEL GELİŞİM EĞİTİMLERİ VE SERTİFİKALAR     
 

Londra İş Merkezi (London Work Center) 
Pazarlama  
 
West London College 
İş İngilizcesi  
 
Martan College  
Bilgisayar Eğitimi 
 
Boğaziçi Üniversitesi  
İngilizce 
 
Cambridge Üniversitesi  
İş İngilizcesi 
 

Londra Ticaret ve Sanayi Odası  

Pazarlama 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Atilla Doğudan 
 

+436642001160 
www.doco.com.tr 

 

 

PROFİL VE İŞ DENEYİMİ  

 
1959 yılında İstanbul’da doğan Atilla Doğudan, ilköğrenimini İstanbul’da, orta ve lise eğitimini 

Viyana’da tamamladıktan sonra, Viyana Ekonomi Üniversitesi’nden mezun oldu. 1981 yılında 

Viyana’da küçük bir şarküteri olarak DO&CO’yu kurdu. 1983 yılında event ikram servislerine 

başlanmasını takiben, 1987 yılında Avusturya’da ilk kez havayolu ikram servisleri gerçekleştirildi. 

1990 yılında Viyana’da yeni restoranlar açıldı; 1992 yılında ise Formula 1’de VIP ikram servisi 

başlatıldı. DO&CO 1998’DE Viyana Borsası’nda halka açıldı. Ertesi yıl, New York, Chicago, Los 

Angeles, Londra, Milano, Frankfurt, Münih, Berlin, Duesseldorf, Seul, Kiev, Varşova’da gurme 

mutfakları açıldı. Kısa bir süre sonra Viyana’da kurulan ve Avusturya’nın en eski pastanesi ve 

çikolatacısı olan DEMEL satın alındı. 2004 yılında Lufthansa’nın Frankfurt’taki First Class Yolcu 

salonunda hizmet verilmeye başlandı. 3 sene sonra, Avusturya havayolları havayolu ikram 

servisi başladı. 2004-2020 yılları arasında, UEFA EURO 2004, 2008,2012, 2016, 2020 ve UEFA 

Şampiyonlar Ligi finallerinde VIP misafir ikram servisi hizmeti yapıldı.  

2007 yılında, Türk Hava Yolları ile birlikte Turkish DO&CO kuruldu. Bir yıl sonra ilk HENRY gurme 

mağazası açıldı. 2010 yılında ise İstanbul Menkul Kıymetler Borsası’nda işlem gören ilk yabancı 

şirket olarak halka arz edildi. 4 yıl sonra 1854’te Fransa’da kurulmuş olan ve Paris’in en bilinen 

lüks yiyecek markalarından HEDIARD satın alındı. 2014 yılından 2030 yılına kadar FC Bayern 

Munich, Juventus, Red Bull futbol takımlarının stat ve etkinlik hizmetlerinde ikram servisi 

üstlenildi.  

Atilla Doğudan, 2019 yılında British Airways’in yıllık Londra Heathrow’daki 10 yıllık ikram ihalesi 

ile Iberia ve Iberia Express`in Madrid’deki 10 yıllık ikram ihalesini kazandı. Ayrıca Türk Hava 

Yolları ile olan ikram anlaşmasını 10 yıl daha uzattı.  

DO&CO halen restoranlar, gurme dükkanları, kafeler, havayolu yolcu salonları, stay ikram 

operasyonları, butik otel ve dünya çapında 60’tan fazla havayolu şirketine 31 noktada, 3 kıtada 

11.000 den fazla çalışanıyla hizmet vermektedir. 

 

 

 


